
羅東博愛醫院

醫療財團法人羅許基金會羅東博愛醫院

打造以價值創造為導向的健康照護模式
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羅東博愛醫院簡介



羅東博愛醫院 3

在1950年代蘭陽地區醫療資源艱困的情況下，鮮少有醫療人員
願意在宜蘭行醫，交通網絡不發達，加上許多人無力負擔沉重的醫
療費用，使得本地的醫療資源非常貧乏。

      羅東博愛醫院創辦人許文政博士，充滿著抱負與理想的年輕醫師
，毅然決然放棄高薪、辭去盛譽的醫療機構教職，回到故鄉，實踐
「為這個地方做點事情」、「解決宜蘭縣公共衛生、民眾醫療問題
」的志願，在1953年，羅東博愛醫院誕生了。

羅東博愛醫院源起
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住院醫學大樓
(76年啟用)

門診大樓
(60年啟用)

腫瘤醫學大樓
(100年啟用)

復健醫學大樓
(100年啟用)
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宜蘭縣醫療資源分布及人口統計

行 政 區 人 口 數

宜
蘭
醫
療
次
區
域

宜 蘭 市 94,755

礁 溪 鄉 34,820

員 山 鄉 31,891

頭 城 鎮 28,441

壯 圍 鄉 24,441

大 同 鄉 6,127

小           計           220,475

羅
東
醫
療
次
區
域

羅 東 鎮 70,150

冬 山 鄉 52,823

五 結 鄉 40,697

蘇 澳 鎮 37,879

三 星 鄉 21,255

南 澳 鄉 6,112

小           計 228,916

總 計 449,391

資料來源：宜蘭縣政府民政處(112.01)

◼宜蘭縣內共有三家區域教學醫院及六家地區醫院。

⚫區域教學醫院(急性一般病床開放數/許可數)

⚫地區醫院

蘭陽溪

•海天醫院

•陽明交通大學附設醫院(400/499床)

•蘭陽仁愛醫院

•羅東博愛醫院(630/753床)

•羅東聖母醫院(444床)

•臺北榮總蘇澳分院

•礁溪杏和醫院

•員山醫院

•臺北榮總員山分院
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全院員工1,836人

羅東博愛醫院病床規模與員工數
病床類別 開放數(許可數)

急性一般病床 630(753)

特殊病床

加護病床 46

燒燙傷病床 2

負壓隔離病床 6

嬰兒病床 15

嬰兒床 13

安寧病床 12

亞急性呼吸病床 10

手術恢復床 9

血液透析床 71

急性觀察病床 28

其他觀察床 6

小計 218

總計 848(971)

病床數

其他設施
病床類別 開放數

手術台 14

產台 2

門診診療室 52

牙科治療台 19

精神日間照護(人數) 32

醫師：191人(10.4%)

護理人員：910人(49.6%)

醫技人員：226人(12.3%)

行政人員：509人(27.7%)

49.6%(護理)
10.4%

(醫師)

12.3%(醫技)
27.7%(行政)

註：

1. 員工數統計期間為112年8月1日

2. 病床數統計期間為112年8月1日

3. 醫師人數統計：含主治醫師176人、
住院醫師15

4. 手術台含1間門診區醫美局麻手術室
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羅東博愛醫院109-111年醫療服務量
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項目 109年 110年 111年

門診服務量 53,980人次/月 53,312人次/月 57,480人次/月

急診服務量 4,916人次/月 4,830人次/月 6,217人次/月

手術

服務
量

門診手術(含急診) 615台/月 537台/月 581台/月

住院手術 766台/月 788台/月 819台/月

合計 1,381台/月 1,325台/月 1,400台/月

住院

服務
量

急性一般病床 14,482人日/月 13,410人日/月 12,933人日/月

加護病房 1,038人日/月 933人日/月 1,026人日/月



羅東博愛醫院 8

羅東博愛醫院在地角色

◼ 宜蘭縣規模最大的「區域教學醫院」
，可以接納全縣最多職類(13個職類)
的實習學生與醫事人員教育訓練，每
年收訓高達1,200位實習學生及200
位醫事人員。

◼ 宜蘭縣唯一通過勞動部人才發展品質
系統(TTQS)金牌之醫療機構。

◼ 宜蘭縣唯一通過「醫院緊急醫療能力
分級評定-重度級」資格，亦通過衛
生福利部「提升急診暨轉診品質計畫
」擔任宜蘭縣基地醫院，為主要的急
重症後送中心

◼ 宜蘭縣最早通過「癌症診療品質認證
」醫院，預計113年挑戰優等。

◼ 宜蘭縣唯一取得「肺阻塞」、「心衰
竭」、 「腦中風」、「腎臟疾病」
、「乳癌」、 「關節置換」等多中
心疾病品質認證；並112-113年再挑
戰「疼痛」、「冠狀動脈疾病」、「
頭頸癌」「氣喘」、「糖尿病」疾病
品質認證。

癌症診療
品質認證
通過

健康醫院認
證、健康促
進標章

區域醫院評鑑
合格

教學醫院評鑑
合格

長照服務
出院準備
友善醫院

勞動部TTQS
人才發展品
質認證銀牌

多中心獲得
疾病品質認
證肯定

母嬰親善
醫療院所

重度級
急救責任醫院

預立醫療照
護諮商機構
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博愛醫院未來的定位與願景

價值主張

現況：提供病人完善的醫療照護品質

未來：提供民眾創新有效的健康促進與照護的解
決方案

定位

現況：一家提供綜合性醫療照護服務的醫院

未來：一家提供多元健康照護服務與健康促進的
機構

願景

打造卓越的健康促進服務，
讓宜蘭人成為全國最健康縣民，
並讓台灣社會大眾獲得更好的生活品質。
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羅東博愛醫院特色醫療中心發展重點

心臟血管
領域

疼痛
領域

慢性疾病
領域

退化性疾病
領域

關鍵癌症
領域

腦神經血管
領域

1. 112年參與冠狀動脈疾病
品質認證作業。

2. 110年-111年執行與基層
合作轉介冠狀動脈鈣化指
數高危族群篩檢及糖尿病
共病之周邊血管篩檢。

3. 110年獲心衰竭疾病品質
認證通過。

4. 110年與醫學中心合作心
律不整電燒技術培育與綠
色通道轉介經導管主動脈
瓣膜置換術TAVI。

1. 111年外展基層院所及社區
合作腦中風防治巡迴篩檢。

2. 111年宜蘭縣內唯一介入性
神經血管內治療INR指導教
師資格，共培育3位主治醫
師(院內2位)取得缺血性腦中
風取栓IAT資格醫師。

3. 110年獲腦中風疾病品質認
證通過。

4. 109年啟動宜蘭腦中風區域
聯防。

復健醫學領域
1. 110年建構以病人為中心發展

神經復健並導入智能復健機器
人。

2. 110年銜接手術恢復需求之智
能運動場域(活力學苑)。

3. 109年建構運動健康中心，外
展社區巡迴講座。

4. 107年導入精準治療之特色醫
療發展，建置吞嚥中心。

1. 113年達成癌症品質醫院認證
優等目標。

2. 112年參與頭頸癌品質認證作
業。

3. 111年獲乳癌疾病品質認證。
4. 111年肺癌、肝癌導入「疾病

品質認證架構」。
5. 109年起建置癌症導航制度。

1. 112年參與氣喘、糖尿病疾病品質認
證作業。

2. 111年獲腎臟疾病疾病品質認證。
3. 110年獲肺阻塞疾病品質認證。

1. 111年參與關節置換認證作業。
2. 110年脊椎照護導入疾病品質認證架構。
3. 109年通過縣內唯一國際骨鬆學會「骨鬆骨

折聯合照護體系」金牌認證。

1. 111年通過介入性疼痛
治療訓練中心認證

2. 110年建構跨專科之疼
痛團隊-復健醫學科、
神經外科、麻醉科、身
心科。
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護理部簡介
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護理部組織架構

護理長(副)

護理人員

督導

專科護理師

主任

護理事務員 器械管理員護理輸送員

※護理部設置管理師3名及專員1名

人資行政組
教學研究組
護理品質組
精實護理組
專師護理組
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護理部主任

人資行政組

督導

規劃管理

人力開發

教學研究組

督導

臨床實習

在職教育

護理品質組

督導

護理品質

病人安全

精實護理組

督導

護理資訊

護理資材

專師護理組

督導

人力資源

教學研究

品質促進

護理部功能性小組架構
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護理部主任

手術組

督導

手術室

外科技術
組

供應中心

加護組

督導

3FICU

15FICU

HDR

照服員

門急診組

督導

OPD

精神科日
間病房

ER

住院服務
中心

輸送組

住院一組

督導

婦產科病
房/產房

PI/NI/BR/
NOR

8F

9F

15F

住院二組

督導

6F

11F

13F

14F/RCC

護理事務
員

住院三組

督導

E3+F3

E5/負壓

E6

12F

護理部管轄單位組織架構
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關懷護理

NP員額

到位率

N員額 

到位率

N3以上 

人員比 

率

護理績效 

獎勵制度安全工
作環境

優化工
作條件

良好薪
資福利

優質教
育訓練

關懷友善職場
韌性與恢復力
護理能見度提升

                  

實證與研究
學習型組織 
多元職能發展

 
    

晉升及培育
     制度

職涯發展        
晉升管道

品質精進
卓越與創新

蘭陽
就醫首選
    護理
執業首選

人才進用
及留任

人文博愛    

護理部願景與目標

15



羅東博愛醫院

支持
在職進修

獎勵包班
優厚津貼

營造護理友善職場的策略

進階制度與
薪資結合

安全工作環境
及照護品質

簡化工作
流程

    友善關懷    
 團隊合作

優化排班
及休假

降低
護病比

進用護理
輔助人力

教學及培育
制度完善

護理資訊
智能化作業

薪資福利
優化

16
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薪資福利

夜班費
      小夜班津貼400元
      大夜班津貼700元

大小夜合併包班計算
      小夜津貼600元
      大夜津貼900元

專業津貼
  ER、ICU、NICU、PICU
     RCC、HDR、OR、DR
     1,250 ~ 8,000元 

節慶獎金
      端午節獎金10,000元
      中秋節獎金10,000元
      年終獎金全薪0.9~1.3個月

護理師職級津貼

    N1 700元

     N2  1,500元

   N3  2,500元

    N4  3,500元

專科護理師職級津貼

     APN1 1,500元

      APN2  2,500元

   APN3  3,500元

    APN4  4,500元
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每年發放2套制服，1雙護師鞋。

新進人員免費健康檢查、員工定
期健康檢查。

享有本院醫療費用就醫優惠：員
工及眷屬。

    （父母、子女、配偶、配偶父母）

颱風天依縣政府停班停課公告給
假

發放春節、颱風期間出勤津貼及
出勤供餐。

薪資福利

設有舒適、設備齊全宿舍

設有幼兒園、安親班課輔班，提
供幼兒照顧。

實施醫療互助金。

提供生日禮金。

婚禮賀金3,600元。

奠儀2,500元。

特約商店消費優惠。      
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員工宿舍

宿舍費用

     單人房每人約2,500元/月。

     雙人房每人約1,200元/月。

寢室配備

     20吋電視(MOD+WIFI)

 窗型冷氣、冰箱

     床組、衣櫥、書桌(椅)、檯燈、電話

交誼廳設施

     沙發、茶桌、42吋電視(MOD+WIFI)

     數位影音光碟機、冷氣、微波爐

photo
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羅東博愛醫院

活動及獎勵

歲末聯歡活動

護師節禮物及慶祝活動

旅遊補助金

進階獎勵金

護理用品創新獎勵金

學術發表獎勵金

活力學院-運動空間
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學習適應及交流最滿意

你說我聽-最聽人員心聲

樂活好健康-生活工作與平衡

首創能量補給站-正念紓壓社團

  (健走.瑜珈.划船社.羽球社)

創造年度最溫馨護師節活動

打造優質護理職涯園地

    

護師節-守護健康.有你才有未來

慢跑社團 瑜珈社團

健走社團新進人員座談會

多元關懷策略
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舒適的工作環境

舒適的工作環境

提供員工舒適休息環境

友善職場-專屬哺乳環境

專屬員工健康運動課程
及環境

手術室溫馨休憩環境 活力學苑-員工健康促進活動

22



羅東博愛醫院

建立員工友善就醫關懷機制

◼成立關懷團隊小組”，讓您和您的家人得到一個”有溫度的全面性健康照

護”。

◼關懷、團隊醫療兩個面向，由照顧員工、員工眷屬為起手式，逐步擴展到

全院性照顧思維的革新。

    

全院 全機構
重點病房

重點術式

VIP
員工 眷屬
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羅東博愛醫院

落實臨床教學，重視專業能力養成

以新手、進階學習、勝任者、精通者、專家五個熟練程度執行專業能
力養成。

重視人文素養、實務照護、教學及輔導能力的養成，專科教育訓練多
元化。

提供各校臨床實習場域，護生實習超滿意。

新進人員職前訓練最實用，臨床醫事人員培訓計畫具彈性。

公派國內外研習或訓練機會(急加護、血液透析、腫瘤、安寧等專科訓
練)，受訓期間帶職帶薪。

新進人員急救課程 新進人員靜脈注射課程 護生臨床教學 實習滿意度
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羅東博愛醫院

推動能力進階，強化產學合作與在職進修

訂有實證讀書報告/個案報告/專案報告輔導機制及獎勵制度。

個案報告送審通過率優於全國區域醫院。

鼓勵在職進修，辦理二技學分班，提供縣內各院所在職進修管道。
107-111年共有66名護理師完成學士學程，25名持續進修中。

辦理專科性、共通性課程、加護護理、學術專題演講等訓練課程。

擴展視野，推動院校際師資及學術合作。

院校際合作報告輔導會議

年/月 107 108 109 110 111 112.01

送審篇數 11 13 9 13 15 4

通過篇數 5 6 6 6 9 3

本院通過率 45.5% 46.2% 66.7% 46.2% 60.0% 75.0%

區域醫院(合格)通過率 45.7% 45.9% 41.4%

個案報告通過率
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羅東博愛醫院

護理資訊作業

 全面行動醫療(護理行動車、查房車)

 醫囑、藥囑資訊化

 護理交班資訊化

 護理記錄電子簽章化

 每區一台護理行動車

26



羅東博愛醫院

智能化護囑系統

便捷護理資訊系統

客製化護理資訊系統

著重圖文視覺化介面設計

普及化推動條碼給藥、條碼
檢驗作業

全面更新護理行動車電腦提升速度

以圖片、顏色視覺化介面輔助給藥

推動無紙化，條碼檢驗作業
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羅東博愛醫院
護理呼叫系統

友善輔助工具

護理呼叫系統:行動APP

電子床頭卡，節省護理師謄寫、
浪費動作

蘭陽唯一提供便利照片上傳
APP

蘭陽唯一無線心電圖監測設備

全面導入心電圖上傳

普及化生理數據自動上傳

智能輔助護理資訊

無線心電圖監測設備

電子床頭卡
28



羅東博愛醫院

全面行動電子白板

每台電腦設置電子白板

客製化各樓層電子白板

醫療團隊能即時掌握病人動態

       提升醫、護溝通效率

智能輔助護理資訊

行動電子白板即時更新資料 急診業務儀錶板

客製化急診電子白板

29



羅東博愛醫院

未來次世代護理資訊系統

住院病人 整合交班系統

ER交班 住院透析

術後交班

跨團隊照會 會診

住院交班

檢查交班

「ISBAR」概念

• 交班畫面具備編輯功能

• 自動化稽核交班機制

• 視覺化管理報表

功能

◆建構整合交班系統平台

•提升交接班資訊傳遞之完整性

•完整性掌握病人動態
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羅東博愛醫院

未來次世代護理資訊系統

◆臨床風險警訊系統

•視覺化顏色標註，病人緊急程度

•當病況變化時及時提醒主治醫師

醫療端 護囑端 ■ 提高臨床人員警覺性
■ 即早介入措施
■ 降低醫療糾紛

臨床風險警訊系統
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羅東博愛醫院

POHAI人獨享－ 精實病房
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羅東博愛醫院

POHAI人獨享－ 特色病房
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羅東博愛醫院

POHAI人獨享－開刀房餐廳、休憩空間

34



羅東博愛醫院

POHAI人獨享－圖書館

館藏圖書                                                                                                              
    近3,500冊，醫學類佔58.1%，非醫學類佔

41.9%。
電子期刊與電子書

     近3,500種進修、醫療與研究相關資訊。
電子資料庫

     ◎Clinicalkey 資料庫。
     ◎UpToDate 實證醫學資料庫。
     ◎OVID電子期刊全文資料庫(可回溯

1071231止)。
     ◎Micromedex藥學資料庫。
     ◎華藝CEPS中文期刊資料庫。
     ◎ Cochrane Library實證醫學資料庫。

photo
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羅東博愛醫院 36

臨床選習注意事項

實習生

依個人志向媒合實習單位，指派該單位臨床教師進行輔導。

實習前由單位提供資料供實習生常規/診斷/疾病等參考資料。

實習單位依實習計畫安排班別/臨床照護實習/相關單位見習。

實習組

啟動合約簽訂

於實(見)習開始之一個月前來文提出實/見習申請，並檢附下述資料：

1.學生名冊：需包含學生姓名、聯絡方式、受訓科別、受訓時間等。

2.學生體檢：需為一年內體檢報告，體檢項目包括胸部Ｘ光、B 型肝炎檢
查報告（B 型肝炎抗原、抗體皆呈陰性者應有施打肝炎疫苗之記錄)，營
養科加作 A 型肝炎（Anti-HAV IgM 抗體、Anti-HAV IgG 抗體）

3.保險證明：平安保險+傷害保險最低保額 100 萬。

4.住宿申請：若需本院提供住宿之協助者，需於實(見)習前一併提出申請，
宿舍 分配及費用依本院相關規定辦理。



羅東博愛醫院

地理位置

台北-羅東 僅須60分鐘車程

花蓮-羅東 僅須50分鐘車程
台北

60分鐘

花蓮

50分鐘

每10-15分鐘即有客運
( 葛瑪蘭、首都、都會之星、
國光)台鐵可搭乘
轉運站至博愛僅須5分鐘

37



羅東博愛醫院

宜蘭縣生活機能

博愛鄰近大賣場、羅東夜市、羅東車站、

羅東轉運站，生活方便快速。
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羅東博愛醫院

在宜蘭羅東你該怎麼玩？

羅東博愛醫院座落於各景點的圓心，到哪都方便。 

6分鐘 林場文化園區

9分鐘 羅東運動公園

15分鐘 傳統藝術中心

15分鐘 梅花湖

30分鐘  礁溪溫泉

34分鐘 外澳沙灘

3分鐘  文化工場

10分鐘 冬山河

23分鐘 蘇澳冷泉

26分鐘  新月廣場

35分鐘  望龍埤

4分鐘  羅東夜市
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羅東博愛醫院

用簡單的心

作複雜的事

讓健康可以更擴大到更多的
個體、家庭與社群
為它們儲值、加值

40



羅東博愛醫院

面試提醒要點

最高學歷畢業證書及職務相關專業證書影本1份。

 請填寫附件醫療財團法人羅東博愛醫院履歷表，回傳
信箱。

 進行面試"前"請先完成本院網站履歷登入。 

請填寫完人格特質測驗網址如下。

https://reurl.cc/WDRLR9

      本院人才招募網址：
https://survey.pohai.org.tw/web/login (因系統相
容之因素，建議使用Google Chrome瀏覽器登入) 

面試前進行筆試測驗。

準備自我介紹(優缺點)、實習經驗、工作經驗或衝突
問題處理經驗等、未來規劃。

電  話：(03)9543131 

分機5236 管理師                                       

分機5257 吳美珠督導

41
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